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Planes control de higiene

Investigacion y tecnologia

Las razones por las que un consumidor elige un producto son muchas y de distinta indole,
pero sin duda, las caracteristicas organolépticas (sabor, textura, aspecto...) seran
Estudios de vida comercial las que determinen que el consumidor vuelva a comprar su producto.

Resolucién de problemas

Validaciones Para conocer la opinién del consumidor con relaciéon a un producto existe una herra-
mienta que ponemos a su disposicion: “Test de aceptacion y preferencia con consu-
midores”, también denominados “Tests hedénicos”.

Formaciéon

Test de aceptacion y preferencia con consumidores

Valoraciones medias — Reconsumo
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Estos tests consisten en una cata anénima y equilibrada de los productos a comparar, que
aporte la siguiente informacion:

e Valoracion de cada uno de los atributos sensoriales (sabor, intensidad, dulzor, aroma,
crujiente, ...)

e Qué gusta masy qué gusta menos
e Intencién de compra o reconsumo

e Preferencia entre productos
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Los estudios se realizan en la sala de catas de nuestro Centro Sensorial, disefiada segun
Una norma UNE87004 que consta de:

herramienta

¢ 16 cabinas completamente equipadas que
incluye entre otro equipamiento, filtros para en-
mascaramiento del color y ordeandor con pan-
talla tactil individual

para que los

e Zona de evaluacién sensorial para test en grupo

consumidores

e Filtro de carbén activo para la limpieza del aire

¢ Preparacion de muestras en cocina contigua,
completamente equipada

no dejen de

comprar su

e Sistema automatico de recogida de resultados (software especifico de analisis
sensorial)

producto

e  La ubicacion de nuestras instalaciones nos permite realizar una seleccién de consu-
midores mas representativa y mayor velocidad de ejecucion

En cuanto a la entrega de resultados, Ud. recibird un primer avance conteniendo todos
los resultados principales del test a los 2 dias de realizacion del trabajo de campo y el
informe definitivo 10 dias laborables después de realizado dicho trabajo.

En Silliker contamos con una amplia ex- ©
periencia en este tipo de estudios, mas
de 1500 sesiones de cata realizadas
en 2008, que ponemos a su disposicion.

No dude en ponerse en contacto con no-
Sede y laboratorio central sotros, para ampliar esta informacion vy
Longitudinal 8, 26. Mercabarna. hacer un presupuesto personalizado acorde a
08040 Barcelona. .

sus necesidades.

Tel.932 632 454
Fax 933 350 748 /932 632 646

Laboratorio microbiologia

y recepcion muestras

Transversal 6, 19. Mercabarna. N U ESTRAS SOLUC'O N ES
08040 Barcelona

Tel.932 632 454 - Fax 935561233

Centro Andlisis Sensorial
Dos de Maig 273-275
08025 Barcelona.

Tel. 934 501 262 - Fax 934 350 951 e Test de migracién organoléptica

Test de aceptacion y preferencia

CONTACTE CON NOSOTROS
Delegacion Zona Centro
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Silliker Portugal e Asesoramiento técnico especializado
Rua Industrial dos Tercos, 44

4410-477 Canelas-Vilanova de Gaia
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Tel. 00351227150820-

Fax. 00351227124357



